
VÅRT DIGITALE LIV

Kultur og underholdning
Sport og fritidsutstyr
Restauranttjenester
Strømmetjenester

Kjøp, salg og leie av bolig
Kommunal bolig

Husleie, fellesutgifter mm.
Strøm og energi

Vann, avløp, renovasjon
Møbler, interiør og utstyr

Verktøy og utstyr til hus og hage
Reparasjon av husholdningsapparat og el.

Håndverkertjenester
Klær og sko

Transportjenester
Kjøp av bil og motor

Drivstoff
Fly og feriereiser, pakkereiser

Hotelltjenester
Verkstedtjenester

Parkering
TT- kort

Offentlige tjenester
Aviser, nyheter

Lokalvalg og Stortingsvalg
Politisk engasjement

Skattetjenester
Kritisk samfunnsinformasjon

Informasjon fra offentlige etater
Pass og offentlig identitet

Elektronisk- ID
Fremtidsfullmakt

Fastlege
Sykehus

Tannhelse
Helseinformasjon & - kompetanse

Fysikalsk behandling
Medisiner og helseartikler

Sosiale omsorgstjenester og hjemmetjenester
Rengjøringstjenester

Pasientreiser
HC- bevis
Frikort

Dagligvarer
Banktjenester

Forsikring
Inntekt fra arbeid

Inntekt fra pensjon
Inntekt fra ytelser og stønader

Posttjenester

Familie
Venner

Romantikk
Omgangskrets

Religion
Sosiale medier

Lag og foreninger
Interesser
Frivillighet

Opplevelser &
selvrealisering Hus & hjem

Frihet & 
mobilitet

Samfunns-
deltakelse

Helse & 
trivsel TilhørighetLivsopphold

Statlig forvaltning finansierer tilrettelegging for           sårbare grupper primært gjennom årlige tilskudd

KOMMUNEN

Nettlesere

S S

App-
«butikker»

Teknologi-
forhandlere/- 

tilbydere

Hjelpemiddel- 
sentralen

Kommunen

v
Operativ- 
systemer

Mac iOS X

Apple iOS X

Mobil- 
abonnement
leverandører

Bruker 
ID/- konto

Bred- 
bånds- 

leverandør

Bredbånds- 
leverandører

E- post 
konto

Bredbånds- 
leverandører

Teknologi

KOMP

Velferds- 
teknologi

Smart-
telefonData-

maskin

Nettbrett

Smart TV
S

Tablett- 
dispenser

Trygghets- 
alarm

Samtlige 
nettbutikker

Samtlige 
nettsteder man 
skal interagere 

med

Helse- og omsorgs-
departementet

Kunnskaps-
departementet

Kommunal- 
og distrikts-

departementet

Helse-
direktoratet

Kultur- og
likestillings-

departementet

Direktoratet for 
høyere utdanning

og kompetanse

Arbeids- og 
inkluderings

departementet

Arbeids- og velferds
direktoratet (NAV)

Digitaliserings-
direktoratet

UU-
tilsynet

Data-
tilsynet

Likestillings- og 
diskriminerings-

ombudet

Forbruker-
rådet

Språk-
rådet

Diskriminerings- 
nemnda

Regjeringen

Justis- og
beredskaps-

departementet

Finans-
departementet

Statsbudsjettet Kontanter
som betalingsmiddel

Nasjonal 
kommunikasjons- 

myndighet

Medie-
tilsynet

Barne og familie-
departementet

Barne-, ungdoms- 
og famile 

direktoratet

KS
Kommunenes interesse- 

og arbeidsgiver- 
organisasjon

Skatte-
direktoratet

Eks. 2023 gjennom 
KS' Digihjelpen

Eks. 2023 Tilskudd for UU- 
utforming

Eks. 2023 Tilskudd for økt 
deltakelse blant eldre

Eks. 2021 DAM Stiftelsen 
(Norsk tipping)

Kommunal- og distriktsdepartementet har inngått en avtale med KS om å etablere kommunale hjelpetilbud for å øke den digitale kompetansen til innbyggerne. Avtalen varer ut 2025. 
Det eksisterende tilbudet i kommunene i dag er mangfoldig, men skjer som regel gjennom bibliotekene, service- og innbyggertorg 

og ofte i samarbeid med ideelle- og frivillige organisasjoner.

NOK

SLager produkter spesielt for seniorer


